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DEVELOPPEMENT DURABLE

’ECO Artisan

Pour I'amélioration de la performance énergétique
des batiments existants
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La nowpvellz Energle du batment

|/ CONSTAT :
le developpement durable plus qu’une posture un
plan d’actions
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artisan Une prise de conscience

\ La nouvelle énergie du batiment y,

2 principaux sighaux d'alarme :

1/ La raréfaction annoncée des énergies fossiles (pétrole, gaz,
charbon, uranium...)

2/ Les changements climatiques

Unemargquea dz & CAPEE



La nowvelle énargie du batiment

ECO
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1968: Club de Rome la croissance
economique remise en gquestion du
fait de ses repercutions sur
I'environnement

1972 © 1er Sommet de la terre a
Stockholm, interactions entre
economie et ecologie ef
developpement des pays Nord / Sud

1992: 2eme Sommet de la Terre,
adoption de la Convention de Rio et
de 'Agenda 21.

Développement durable, 1968 - 2008
40 ans pour une vraie prise de conscience

1997 : Accords de Kyolo
decisions des pays industrialises de
récduire des gaz a effets de serre

2002 : Sommet de Johannesburg :
traité prenant position sur Ila
conservation des ressources
naturelles et de la biodiversite.

2005 Entree en vigueur du
protocole de Kyoto sur la réduction

des emissions des gaz a effet de
serre.

2007: Grenelle de I'environnement
en France : sensibilisation de tous
les acteurs de la société pour le
developpement durable
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";I“ECQ Engagements de I'Europe d’ici 2020,
artisan |, sey chiffre a retenir : 20

L La nouvelle énargie du batiment

Reduction des emissions de gaz a effet de serre
-20 %

Augmentation de |'efficacite energetique :
+ 20 %

Accroissement de la part des energies renouvelables
+ 20 %

Unamarque do E CAPEE



‘E‘ﬁﬂsan Le déeveloppement durable et le batiment

\ La nouvelle énergie du batiment

Le batiment en premiere ligne !
le plus gros consommateur d'eénergie, en France

Lutres
3%

Industries
2E%

Principalement - Chauffage
et

Batiments
45%

- Eau chaude

Transports
24%

L‘energie consommeée (Millions de tonnes égquivalent pétrole)
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S‘ﬁﬁsan Le developpement durable et le batiment

\ La nowvelle énargie du batiment

Le batiment en premiere ligne |
2eme emetteur de gaz a effet de serre

Rejets de CO, iMillions de tonnes)

, Extraction
rans formation et
Agricuture sybiculture disribution d ‘Enargie
12% 10%

Industnes
2%

Batimens
TE%
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E‘ﬁﬂsan Le developpement durable et le batiment

| La nouvelle nargie du batiment
iy

Dans le batiment, I'habitat est concerné en prioritée

L’habitat représente 70 % des émissions de gaz a effet de serre
(contre 30 % pour le tertiaire)

La consommation d'énergie primaire moyenne actuelle du parc
logement : 250 — 260 KWhEP/m?* par an

Le parc logement existant s'éleve a 31,3 millions d’'unites dont
1. 17,7 millions de logements individuels
2. 13,6 millions de logements collectifs

(dont 3 millions de résidences secondaires)

Le parc s'accroit d'environ 400 000 logements supplémentaires
tous les ans.

Unamarguea dz a CAPEE
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La nouvell2 gnerle du bdtiment

Il / LES REGLEMENTATIONS THERMIQUES
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E'ﬁﬁsan Le Grenelle de I'environnement

\_ La nowvelle énergie du batiment J

Objectifs affichés pour le batiment

Rendre les logements plus économiques en
energie et diminuer les gaz a effet de serre - GES
des batiments, dans un délai trés court, avec des
objectifs extrémement ambitieux.

La performance énergeétique devient la
priorité de la qualité des batiments

Une marque de is CAPER



rarﬁsan Les objectifs du Grenelle supposent :

La nowvelle énargie du batiment

d’informer, de sensibiliser et de motiver les particuliers
car ce sont eux qui sont a l'origine des travaux.

de lancer un vaste programme de recherche et de
developpement pour trouver les solutions techniques
adaptees.

d’accompagner les entreprises dans ces mutations
professionnelles, par des formations appropriees

Ly
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Les objectifs du « GRENELLE de I'environnement en France »
Pour le BATIMENT EXISTANT

OBJECTIF
S001-100 kW 2 2050
10001-150kwh © OBJECTIF
2020
150.01-200 kWh
OBJECTIF

20001250 kWh 2012

On raisonne ici en moyenne sur le parc, étant entendu que certains batiments se situeront au-dessus des
seuils, tandis que d'autres se situeront au-dessous.




Les objectifs du « GRENELLE de I'environnement en France »
Pour la CONSTRUCTION NEUVE :
Des batiments a énergie positive en 2020

2020 ENERGIE POSITIVE

5001-100kWh 2 =ik

10001-150kWh (O 2010

SR 150.01-200kWh

200.01-250kWh

250.01-300kWh




KI‘ECQ 1,' Les DPE : Diagnostics de Performance
artisan Energétique pour lexistant et le neuf.

e La nowvelle énergie du batiment

Une etiquette pour sensibiliser le particulier

‘Lﬂgemem éconame Logement Faible émission de GES Logement

91 4 150 C

151 4 230 D

<

233w E o

Logement énergivore

Ky oo e M an
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“E'ﬁﬁsan 2- La reglementation thermique dans I'existant.
\ La nowuvelle énargie du bitiment J

Novembre 2007 : entrée en vigueur de la reglementation dite
« element par élement” qui impose des exigences minimales en
matiere de performance thermique des produits, des
equipements ou des systemes, lorsque des travaux sont
entrepris.

Consequences

A l'égard des fabricants et des industriels: une volonté d'éliminer
du marche tous les produits dont les performances énergéfiques seraient
mediocres.

A I'égard des entreprises : un devoir de vigilance accru

Unzmargua dz iz CAPEE



ECO
artisan

La nouvell2 &nergle du bdsiment

Il / LES CONSEQUENCES POUR LES

ENTREPRISES ARTISANALES DU BATIMENT

Ura marqua da la CAPER



K“‘Ecq Rappel du réle des entreprises
artisan ,tisanales du batiment

\_ La nowvelle énargie du batiment J

représentent 98 % des entreprises du batiment

réalisent 58 % de leur C.A. dans [|'entretien-
amelioration

detiennent 81 % du marche des particuliers

Ungmarqua de & CAPER
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‘E'ﬁﬁsan Une opportunite historique pour le secteur

\_ La nowvelle nargie du batiment

Un accroissement d’activite en perspective...

La CAPEB evalue a 600 milliards deuros la rénovation
thermique des logements existants en France (en moyenne
15 a 30 000 euros pour les 31 millions de foyers)

. accompagné par des dispositifs de financements efficaces
pour soutenir la demande des particuliers.

Des perspectives de croissance considéerables pour les

entreprises artisanales
et ce ...pour les 40 ans a venir !

Une marque de s CAPER



ECO . -
artisan Mais aussi : un renforcement de la concurrence

\_ La nouvelle énargie du bitirment J

Un marché porteur qui se traduit déja par :

un renforcement de la concurrence traditionnelle,

mais aussi l'émergence de nouveaux opérateurs
commercialement dynamiques, rassurants et attractifs : réseaux
des fabricants, fournisseurs d’'énergie, les réseaux conseillés par
les grandes surfaces de bricolage (GSB)...

Un nouveau challenge pour les entreprises artisanales
avec la necessite de s’organiser

pour eviter les risques de sous-traitance ou de
dependance a des opeéerateurs extéerieurs

Uno marquae da 2 CAPER



ECO Mais egalement :
artisan ne remontée des attentes a 'égard des entreprises

La nouvelle énargie du batiment

Sur I'affichage de leurs compétences

Sur la qualité de leurs conseils dans le domaine
energetique

Et sur la vérification de |a xalité des travaux effectués

Un nouveau challenge pour les entreprises artisanales
MAIS avec la necessitée de s’organiser
pour réepondre a ces demandes

Unamanqua de @ CAPEE



rr“‘Ecm ‘ | L
artisan Face a de tels enjeux, un choix s'impose

\_ La nouvelle énargie du batiment J

Creer un nouveau metier de "renovateurs
energetiques”, specialistes d'une toute nouvelle
specialite et provoquant ainsi ['apparition d'un type
nouveau d'entreprises « generales ».

S'appuyer sur les metiers existants en accompagnant
leur evolution afin qu'ils puissent repondre a la

demande,. *

La CAPEB a fait le choix de s’appuyer sur les métiers existants

Unzmanrgua do @ CAPEE



[“E?ﬁsen A une double condition ]

La nouvelle énergie du batiment

1- L'exigence d'une nouvelle compétence permettant :

de disposer de connaissance genérale des savoirs et techniques
lies a la maitrise de la performance energetique des batiments,

de remplir pleinement son DEVOIR DE CONSEIL

La maitrise de la performance energetique
est une nouvelle condition de la competence

Unemarqua do e CAPER



ECO
artisan A une double condition

\_ La nouvelle énergie du batiment J

2- ... transversale aux differents metiers :

La performance énergetigue d'un batiment donné depend, bien
entendu de I'ensemble des élements du bati et des équipements
et ne peut donc étre apprehendee que de facon globale et
transversale aux différents metiers.

Le developpement durable depasse

les frontieres strictes des metiers.

Unamanqua do & CAPEE



f ECO En conclusion :
artisan |e developpement durable c'est une opportunité de

L La nowvelle énargie du batiment

renforcer le réle de conseil professionnel et indéependant que
I'artisan a toujours exerce deja aupres de sa clientele.

associer les métiers de ['artisanat a une finalité de
preservation de la planéte dans une approche pragmatique,
volontaire et rationnelle.

mettre en valeur I'indépendance de 'entreprise artisanale.

revaloriser les métiers de l'artisanat (notamment aupres des
jeunes) en renvoyant l'image d'un secteur moderne et conscient
des enjeux majeurs de notre sociéte.

Unamangque de @ CAPEE
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La nouvelle nergle du barment

IV /LA SOLUTION CAPEB :

LES ECO ARTISANS

Ura marqua da & CAPER



Eﬂ:}san Une condition imperative :

\_ La nouvelle énargie du batiment J

Différencier et valoriser les artisans qui seront capables
de répondre aux enjeux de la renovation thermique

\

Creation d'une marque
ECO Artisan

C'est aussi une marque déposée par la CAPEB, qui sera gérée par un organizsme indépendant

Une manque da = CAPEE



E.Fﬁsan Eco Artisan c'est ;

\ La nouvelle énargie du batiment

Une demarche volontaire
Individuelle de l'entreprise
Ouverte a I'ensemble des entreprises

Reposant sur 3 grands engagements

Unz manque de & CAPEE



ECO
artisan !es 3 engagements de la marque

\ La nowvelle énargie du batiment J

Engagement n°1 : une compétence en évaluation thermique globale

Proposer systematiquement a son client et étre capable de réaliser,
une évaluation des performances thermiques globales de son logement.

En matiere de qualité de services :

Fournir cette évaluation dans le délai convenu avec le client
Donner suite des le premier contact

Mise a disposition par la CAPEB de formations

aux economies d’énergie! et identification de
logiciels d’evaluation thermique

Jnzmarqua dz =@ CAPEE



rartisan les 3 engagements de la marque

La nouvelle nargie du batiment

Engagement n°2 : fournir un conseil global

Conseiller a son client des techniques coherentes, ameliorant
'efficacite thermique de son logement (isolation, menuiseries
exterieures, systeme de chauffage et ECS, énergie, ventilation, etc.)
en fonction des demandes et possibilités du client.

[Pour I'artisan, il ne s’agit pas de se substituer a un autre meétier que le
sien mais de fournir un conseil avise sur des possibilités de travaux
concourant a de meilleures performances energétiques]

D e f— : %I <P Hi . Iﬁ" e
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rartisan les 3 engagements de la marque

La nowvelle énargie du batiment

Engagement n°3 : réaliser des travaux et contréler leur qualité

Proposer des solutions adaptées et efficaces (le cas eéchéant des
nouveaux materiaux, des energies renouvelables...) dans son

corps de métier,

Etablir des devis avec des variantes en vue doptimiser Ia
performance énergétique

Verifier la qualité des travaux realisés lors de la réception,

VVérifier la satisfaction de son client.
= En matiére de gualité de services

Ly

Jnzmanqua do i CAPEE
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ECO .
artisan Les avantages pour le client

\ La nouvelle énergie du bitiment

C'est faire appel a une entreprise :

« compétente dans une specialite "nouvelle” : I’efficacite energetique
= fiable et reconnue qui lui apporte des garanties

= en capacite de le conseiller, = toute ndependance pour ameliorer
I’efficacitée energetique de son logement

Unzmanqua do & CAPEE
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artisan Les avantages pour l'artisan

La nowvelle énargie du batiment

une reponse pertinente et durable face a la montee de la
concurrence.

une competence meétier renforcee.

une demarche engageante qui contribue au positionnement de
'entreprise ainsi qu'a sa valorisation (economique et citoyenne).

Une opportunite a moyen terme pour travailler en reseau.

Unzmanqua da @ CAPEER
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La nouvelle énergie du batiment
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