Entreprises et Environnement

EMBRUN vendredi 19 décembre 2008

-~ EMERGENCE,,

Comlte de Bassin d'Emploi £/

| Fays Serre-poncon
,‘:__Ubayc Du rance




Entreprises et Environnement

14h30 : Les déchets professionnels : Quelles solutions locales a votre
disposition pour assurer un tri efficace des déchets de votre
entreprise ? Syilvie Piffaretti - SMICTOM

15h15 : Valoriser les productions agricoles en circuit court : une
démarche concertée qui marche dans Queyras, une vraie piste pour
I'agriculture de qualité ! Jean-Luc Coussy - Chambre d'Agriculture 05

16h00 : Pourquoi et comment valoriser une démarche
environnementale dans le secteur du tourisme, avec le club
performance de la CCI ? Jean Capella - Chambre de commerce et d'Industrie 05

16h45 : Un diagnostic environnemental de mon entreprise pour quoi
faire ? Xavier Fribourg, Emergence

17h15 : Le réseau des « écoartisans » : un label de plus ou une
nouvelle maniere d'étre artisan ? Marc Nicolas - Capeb 05



Les déchets professionnels :
Quelles solutions locales a votre
disposition pour assurer un tri
efficace des dechets de votre

entreprise ?

Sylvie Piffaretti — Smictom Embrunais Savinois




Valoriser les productions agricoles en
circuit court : une déemarche concerteée
qui marche dans Queyras, une vraie
piste pour l'agriculture de qualite !

Jean-Luc Coussy - Chambre d’Agriculture 05




Pourquoi et comment valoriser une
démarche environnementale dans le
secteur du tourisme, avec le club
performance de la CCI ?

Jean Capella - Chambre de commerce et d'Industrie 05
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Le diagnostic environnemental
d'entreprise, pour quoi faire ?

'-_.-_;‘
g—
.
El- B
.@ﬁi‘ ._‘-::.’-';'I
y ; ,,!'

Comité de Bassin d'Emploi
Fays Scrrc-Ponq.o

e

—— ____,—""

—— _—

W (ba ye Durance

S - - = e




Un contexte global et local

v Une forte mobilisation européenne et
un enjeu economique et geostrategique
JELTET (S

v Une forte sensibilité des clienteles
les plus jeunes et de categorie CSP +
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Paquet climat : la France tente d'arracher un accord

LEMONDE.FR avec Reuters | 11.12.08 | 21h22
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L a France fait le forcing pour arracher un accord des Vingt-Sept sur un plan européen de lutte
contre le réechauffement climatique, a I'ordre du jour du Conseil européen qui s'est ouvert jeudi

11 décembre & Bruxelles. "Il faut qu'il y ait un accord. On n'a pas d'autre choix, a dit le président
francais, Nicolas Sarkozy, a son arrivée. Je ferai tous mes efforts pour que les positions des uns et
des autres se rapprochent. L'Europe ne peut pas donner le spectacle de la division (...) On passera le

temps qu'il faut.”
e i i AFP/ERIC FEFERBERG
Pour la présidence francaise, il n'est cependant Nicolas Sarkozy & Bruxelles, jeudi 11 décembre.
pas question de jouer les prolongations au-dela
de vendredi et de réunir un nouveau sommet a la P
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Mobilité douce, énergies renouvelables, bilan carbone, traitement des eaux, tri
sélectif ou certification ISO 14 001, les alternatives de développement durable
en station de montagne sont bien connues !

L’heure du constat fait aujourd’hui place au temps des réponses collectives et a
I'action. Les acteurs de la montagne se mobilisent, les choses avancent et
s’accélerent avec cette année 80 stations francaises et 10 stations
internationales qui ont répondu au questionnaire de 'lEco Guide des stations !
Pour cette 3eme édition, la philosophie reste la méme : inciter et accompagner
le changement.

Partageons les initiatives positives pour que chacun de nous puisse participer a
la mutation de son territoire, a I'écoute des attentes de tous.

Des gestes simples pour les particuliers ou les élus sont possibles, soyons les
porteurs du changement !

Penser Global, Agir Local !

Le changement est |a, prenons le par la main.
Christian Bujeaud

Président de Mountain Riders
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Numéro OT : .04 92 44 01 61
NMombre de |Itb feerreriaenne ...13 000
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« MNavette intercommunale « Skibus» I'hiver

« Navette gratuite pour les employés de la station

« Transport gratuit des personnes agees au supermarche
d’Embrun, une fois par semaine

oﬁménagement@ e & G =
« Climat: Bilan Carbone™ engagé en 2008 en partenariat avec

I"TANMSM, 'ADEME et Mountain Riders

¢ Ameénagement sur zone vierge : construction de batiments
publics, Club des Orres et ZAC de Bois Mean

Yiwe & Be

Gouvernance: Charte ANMSM, référent local: Marie-Charlotte
Pasquier et Agenda 21 local depuis avril 2008
Label Famille Plus: infrastructures et réductions adaptees
pour les familles
Marche de produits locaux le mardi
9 exploitations agricoles : bovins, ovins et chevaux

e Déechet

« 7 points tri : verre, papier/carton, metal, plastigue, déchetterie
d'Embrun a 15 km de la station

« Composteurs individuels auprés du syndicat mixte

« Cendriers de poche disponibles al'OT a1,5€

e Energie

» Programme AGIR (Action Globale Innovante pour la Region)
engagee par la commune pour la maitrise de I'énergie

b - -

STEP des Orres: 8 333 eg/h, saturée en peériode d’affluence
SAGE en projet avec la communauté de commune
Eau des canons a neige: 100 % retenue collinaire par captage

riviere
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Ecole: sorties pedagogigues environnement et sensibilisation

au tri




Numéro OT : ...04 79 40 04 40
Nombre de I|ts . a2 560
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« Covoiturage: association «<Eco-voiturage»
« Navette gratuite pour les employés de la station
« Val Claret centre pigton, navettes gratuites

eAmenagement @ @@@@

« Bonification de COS de 20% pour les batiments durables
ORIL menee depuis plusieurs annges

98,9 % d'espaces naturels ou agricoles sur Tignes

« Domaine skiable, actions sur :

tion des employés

« Espaces protégées: Parc National de la Vanoise, réserves

naturelles, 10 ZNIEFF, 3 sites Natura 2000

v dy® e

Accueil saisonniers: «Espace saisonnier» Tel: 04 79 40 09 89

Saisonniers:

®®

e Déechet
s 07 points de tri

lignes electrigues, damage,
huiles de dameuses, balisage des cables dangereux , forma-

&

. ._-..'....
Etudes thermographigues sur plusieurs batiments

Montagnes (Toviere-Tufs et Bréviéres) eclairées en soirée,
puissance 7000 W

Approvisionnement en énergie verte pour la mairie aupres de
ENALP, 10 300 MWh par an

STEP de Tignes le Lac et de Tignes les Bréviéres : 30 000 et
4 500 eg/h traitement des eaux conforme a la legislation

Rendement réseau AEP: 78%,

Systeme d'économie d'eau dans 70 % des batiments publics

O®G « 8O

. verre, papier/carton, métal, plastigue,

poubelles aux RM

« Déchetterie de Tignes les Brevieres (6 km du centre), en

2007 collecte de 432 T verre, 339 T de papier/femballages,
2863 T d'OM

« Tri selectif au sein des bureaux et des ateliers, éco achats
« Ramassages sur les pistes 30 personnes, 400 kg de déchets,

cendriers de poche a I'accueil de Grande Motte 1€50
50 (@ @

Sociéte de BM et Regie des Pistes certifies QSE en 2008

Message environnement sur : domaine skiable, plaguette
eco-gestes en montagne, plan des pistes

Ecoles: sorites pédagogigues environnement

269 logements, avantages sur assurance, . . . .
Evenement environnement: Festival Eko-musik, Eko-Tignes

& Co et Espace Saisonnier, avril 2008 (Eko-village, sensibili-
sation, conférences, concert, gestion des déchets, vaisselle
reutilisable, alimentation bioclogigue)

forfaits et transports

Marche le jeudi et le dimanche en saison touristigue

5 exploitations agricoles, antenne de la coopérative de Bourg
Saint Maurice




Des leviers d'actions publics et prives

v course a la « durabilite » entre
collectiviteés : de la communication.... aux
actes concrets

v une vraie demande des

consommateurs envers les entreprises
exple de I'empreinte ecologique en CO? sur les
yaourts et produits alimentaires ...



Charte du déeveloppement durable
des stations de montagne

Promouveir un aménagement durable des territoires,
— ——

SKI FRANCE 11 pper une politique durable de I'habitat

ectueuse du patrimoine architectural,
sserver les paysages et les espaces naturels,

Promouvoir une gestion équilibrée des ressources -
eau, cnergie,

Favoriser des modes de déplacements performants
et respectueux de 'environnement,

Développer les activités touristiques en veillant a
leur bonne intégration dans les paysages et a leur

gestion respectucuse de 'environnement,

Sensibiliser les différents usagers de la station pour
€5 encourager a L'_{ﬁ*._ comportements €co citoyens,

Mettre en ceuvre un ‘-‘-1-'*-‘([%1‘1'1!5‘ ransparent
d'a ".'}_‘rlli':itli n de la charte et du controle

de son respect.



De nouveaux standards de choix
de consommation...

- un mouvement pris en charge par les grandes
entreprises (fourisme, batiment) qui imposent des
criteres en fonction de leurs moyens

- la création de nouveaux standards pour les
consommateurs et I'ensemble des producteurs...

y comprris les petites entreprises !

- et, plus que jamais, I'importance du prix.



OUI, mais un diagnostic pour quoi faire ?

Le diagnostic environnemental permet a
I'entreprise de démarrer une politique de gestion
environnementale avec 3 engagements :

- un engagement de conformité aux exigences
legales actuelles et prévisionnelles

- un engagement de prevention de la pollution

- un engagement d'amelioration continue



Le principe d'amelioration continue

La-‘roue de Deming

SYSTEME
QUALITE



Les bénefices potentiels d'un systeme de
management environnemental (SME) efficace

v"  Meilleur controle des dépenses

v Amélioration de I'image de marque et de la part de
marcheé

v Agir en entreprise citoyenne vis-a-vis de la société
civile (voisinage, collectivités, ONG...)

v Engagement de qualité apporté aux fournisseurs
et clients

v Préservation des matieres premiéres et de
I'énergie

v Limitation des incidents impliqguant Ia
responsabilité de I'entreprise



Les bases de |la démarche

Connaitre, mesurer et maitriser la chaine AAl

Activite de production

2

Aspects environnementaux

2

Impacts environnementaux



Les aspects environnementaux

- emissions dans l'air
- rejets dans lI'eau
- production de déchets
- infiltration dans le sol
- contacts avec les personnes
- consommation de matieres premieres
- utilisation de ressources naturelles

- incidence esthetique sur les paysages



Les impacts environnementaux

- olfactif
- atmospherique
- aquatique
- sonore
- sol / sous-sol
- esthetique / visuel
- diminution des ressources non renouvelées
- securite des personnes
- securite des biens
- accumulation de dechets non-traites



. a chaine AAIl en résume...

ACTIVITE : Je travaille, je
produis

ASPECT : Je rejette, je
consomme de l'eau, je
produis des déchets...

IMPACT : Je pollue, je
contribue a I'épuisement
des ressources naturelles

Nettoyage d'un vehicule

Lessive, huile, pompage
d'eau

Pollution des sols et de
'eau...



Le principe des normes Iso

v Le respect des exigences legales et
reglementaires

v Un dispositif d'enregistrement écrit et
de documentation

MAIS SURTOUT :
v une demarche d'ameélioration continue

> audit interne
= audit externe



Comment commencer ?

- intérét de la démarche 1, 2, 3 environnement

- démarche d'autodiagnostic et d'audit interne

v  se former sur Ila demarche et/ou
commencer avec un appui exterieur

v s'approprier des outils simples et legers
pour prendre I'habitude de documenter
exemple des écocartes



Pas a pas vers la norme Iso

1,2,3 environnement

Programmme régional d’accompagnement des
entreprises tout type d’activite, vers la
certification 1ISO14001

Démarche progressive et adaptée a |'entreprise
Formation collective

Accompagnement individuel

Audit a blanc

— Colt réduit pour les entreprises grace au
financement de ' ADEME et |la REGION



*x X %

. € » L'éco-label européen

* 4 X

r. pour les services

d'hébergement touristique
B —

Apposer I’éco-label européen sur vos produits signifie
qu’ils possedent les atouts suivants:

* Limite la consommation d’énergie
e [ .imite la consommation d’eau

e Réduit la production de déchets

e Favorise 'utilisation de ressources renouvelables et de substances moins dangereuses

pour Ienvironnement

* Encourage I’éducation et la communication en matiere d’environnement



37 criteres pour |'écolabel europen

Economies d'energie

m 22% d'électricité de sources d’'énergie renouve-
lables.

» Pas d’huiles lourdes avec une teneur en soufre
> 0.2% et pas de charbon comme source d’énergie.

» Rendement des chaudiéres > 90% mesure confor-
meément a la Directive 92/42/CEE.

= Climatisation avec une efficacité énergétique de
classe B conformément a la Directive 2002/31/CE.

m Isolation thermique et acoustique des fenétres.

= Sauna muni d'une minuterie.

Economies d’eau

m Débit des robinets et des douches < 12 L/minute.

m Pas plus de 5 chasses d’eau fonctionnant en méme
temps.

= Draps et serviettes changés a la demande, ou une a
deux fois par semaine (selon catégorie d’héberge-
ment).

» Arrosage du jardin aprés le coucher du soleil ou
avant midi.

 Les eaux résiduaires seront traitées.

m Les programmes locaux de traitement des eaux
résiduaires et de protection des eaux seront suivis.

m Les quantités de détergents utilisées seront limitées.

Gestion

= Zone non-fumeur dans les parties communes.

= Bonne maintenance générale des équipements.

= Déclaration simple de politique environnementale et programme d’action
précis.

» Formation du personnel a I'application des mesures environnementales.

a Information visible et active aux hétes sur la politique environnementale,
ses objectifs et ses actions.

= Collecte et suivi de données (consommation d’eau et d'énergie, utilisation
de produits chimiques et production de déchets).

Reduction des déchets

m Faciliter le tri des déchets pour les clients.

= Tri des déchets dangereux (définis en accord avec la Décision
2000/532/CE) par le personnel.

m Déchets triés, séparés et transportés jusqu’au site approprié (si applicable).

m Pas d’utilisation de produits jetables (savon, shampooing en doses, gobe-
lets, vaisselle en plastique ou papier...)

Information aux clients

m Eteindre la climatisation quand la fenétre est ouverte.

m Eteindre |a lumiére en quittant la chambre.

= Instruction sur les économies d’eau dans la salle de bain.

m Utiliser la poubelle pour les déchets solides dans les toilettes.
a Informer le personnel s'il y a des fuites d'eau.

a Information sur le transport public local.

Le texte suivant devra figurer sur I'éco-label:

» Mesures prises pour économiser I'énergie et I'eau.

» Mesures prises pour réduire le volume de déchets.

» Mesures générales d’amélioration de I'environnement.



Eco-cartes : un outil Iéger pour les
ures

petites struct

une meéethode systematique __
d’éco-audit sur le terrain WE W -

un ensemble d’informations I -y
donnant un état des lieux N .
sous forme d’images

un outil de travail et de
sensibilisation

un outil « fait-maison » au
service des PME

. - I Fﬂﬂf
un outil qui permet ' | .;:'?i# :l:: PEAIT

d’impliquer les employés - .9
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Le réseau des « éeécoartisans » :
un label de plus ou une nouvelle maniere
d'étre artisan ?

Marc Nicolas - Capeb 05

1 Le Batiment 05
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